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Fallspezifische Leitfragen
	Unternehmensbezogene Dienstleistungen -  BDS 
	Wirkungsebenen

	Zu welchem hochaggregierten Nutzen wird beigetragen?
	Erhöhte Beschäftigung und Einkommen durch Wachstum des KKMU-Sektors und gesteigerte Standortattraktivität für Investitionen und Neuansiedlungen. 
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	Was wird durch diese Nutzung erreicht?
	KKMU verbessern ihre Wettbewerbsfähigkeit (erhöhte Produktivität, verbesserte Marktdurchdringung, gesteigerte Wirtschaftlichkeit und Rentabilität, Qualitätsverbesserung, diversifizierte Produktpalette etc.); erhöhte Attraktivität des KMU-Sektors für Zulieferung und Outsourcing 
	
	
	

	Wer wird diese Leistungen nutzen und wie wird sie genutzt? 
	Bestehende KKMU und Existenzgründer bilden sich in verschieden Bereichen fort (Finanzmanagement, Personalentwicklung, Design, Marketingstrategien, etc) und wenden die neuen Verfahren und Instrumente in der Führung ihres Unternehmens an. 
	
	
	Nutzung

	Was verändert sich durch diese Nutzung?

Welche weiteren Leistungen des Vorhabens werden erbracht?
	Breiteres und verstärkt komplementäres Angebot von BDS-Produkten; erhöhte Nachfrage nach unternehmensbezogenen Dienstleistungen

Aktionen zur Entwicklung eines BDS-Marktes: Organisation von BDS-Messen, Netzwerkbildung, Sensibilisierungsmaßnahmen im KKMU-Sektor, Beratung von Beratungsinstitutionen für BDS-Dienstleister; Beratung staatlicher Stellen bei der Definition von Regulierungsmechanismen und Maßnahmen der Qualitätssicherung
	
	Direkter

Nutzen
	Leistung

	Wie wird diese Veränderung genutzt?
	Anwendung neuer Marketingstrategien; Eintritt in neue Marktsegmente; Verbesserung der Marktposition; Erhöhte Nachfrage nach BDS-Produkten 
	
	Nutzung
	

	Was verändert sich durch diese Nutzung?  

Welche weiteren Leistungen des Vorhabens werden erbracht?
	Erhöhte Wirtschaftlichkeit der BDS-Institutionen; Imageverbesserung im Markt; Verbesserung der Bedarfs- und Nachfrageorientierung der Dienstleistungen; Erweiterung des Leistungsangebots

Beratung des Vorhabens beim Marketing des Dienstleistungsangebots,

 bei der Entwicklung neuer Finanzierungsmodelle, beim 

Erschließen neuer Markt- und Kundensegmente 
	Direkter

Nutzen
	Leistung
	

	Wie werden diese Leistungen genutzt?  
	Einführung verbesserter Managementinstrumente; Anpassung / Modernisierung der Fortbildungscurricula; Aktualisierung der Beratungsmethoden; Erstellung neuer, verbesserter Materialien
	Nutzung
	
	

	Welche Leistungen erbringt das Vorhaben, um die angestrebte Wirkung zu erreichen?
	Beratung des internen Managements von BDS-Institutionen; Aus- und Fortbildung von Trainern; Beratung bei der Produktentwicklung; Bereitstellung von Ausstattungsgütern; Fachaustausch  
	Leistung
	
	

	        Mögliche Einstiegspunkte neuer Phasen (bei bestehenden Vorhaben) oder für Neuvorhaben (je nach Entwicklungsstand)
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